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Kommentarer pa inlupp 3 — Projektplan for ACSD

Overlag var det vildigt bra resultat pa inlupp 3. Eftersom det inte finns nigot facit till en uppgift
av den hér typen, har jag sammanstéllt nagra vanliga problem/fel som finns med i era inluppar.
Som vanligt, om ni vill ha personlig aterkoppling pa era inluppar efter att last det hér, sa ar ni
vélkomna att hora av er.

Fokus pa programmering/systemutveckling/implementering istallet
for ACSD

Négra har fokuserat projektplanen pa andra delar av systemutvecklingsprocessen én de
anvéndarcentrerade delarna, t.ex. tagit upp detaljer om systemarkitektur, kodning och
implementering, val av programmeringsverktyg. Det ar forstds ocksa viktigt i
systemutvecklingsprojekt, men hér var syftet att fokusera pa de anviandarcentrerade aktiviteterna
och de sérskilda problem som har med anvéndbarhet att gora. De som fokuserat pa annat, har latt
missat viktiga bitar och detaljer i det anvéndarcentrerade arbete som t.ex. att analysera anvindare
och istéllet gétt direkt pa anvandningsfall.

Anvandningsfall istallet for anvandar- och uppgiftsanalys

Négra av er har hoppat 6ver viktiga aktiviteter som uppgiftsanalys och ibland ocksa
anvéndaranalys. I stillet har ni gatt direkt in pa anvidndningsfall. Att bara anvinda
anvindningsfall som ett sitt att forsta anvdndarna och deras uppgifter fungerar inte.
Anvéndningsfallen kan anvéndas senare for att géra en modell av interaktionen med systemet
som programmerarna kan forsta. En del har ocksa lagt AF-modellering fore att gora scenarier,
vilket blir bakvint.

Prototyper

Att ta fram prototyper och utvirdera dessa med anvindare ar ett viktigt metodsteg i ACSD, som
en del tyvérr har missat eller beskrivit véldigt kortfattat.

Involvera anvandare i designarbetet

Alla har beskrivit att ni studerar/intervjuar anviandare pa nagot sétt i borjan av utvecklingen och
som utvérderare i slutet. Men véldigt 4 har tagit upp till diskussion om eller hur anvindare &r
med i sjdlva designarbetet. Det dr forstds inget méste, men ar en mojlighet som behover
diskuteras.



Anvandarobservationer och utvardering

Manga har antagit att ni ska intervjua/studera anvindare, men har bara antagit att de &r
tillgdngliga pa nadgot magiskt sétt. Anvindarna av ett webbsystem av det hér slaget dr inte helt
latta att identifiera eller fa tag i. Potentiellt dr de flesta ménniskor mojliga kunder/anvdndare. Har
behovs en utdokad diskussion om hur man undersoker vilka méjliga anvindare dr? Hur man kan
hitta dem och till slut fa tillgéng till representativa anvéndare. ReaAir har sikert en del kunskap
om detta, men dr sikert langt ifran fullstandig.

Aterkoppling/utvirdering med anvindare efter att prototyper/inkrement/hela systemet har inforts,
har en del missat.

Diskussioner

Det finns manga olika sitt att ligga upp ett anvéndarcentrerat projekt, beroende pa hur
forutsattningarna for projektet ser, vilken sorts system det handlar om etc. Det finns ocksé flera
olika sorters metoder att vilja mellan. Vilka som édr bra eller daliga beror ocksa pa méanga
omstindigheter. I ménga inluppar saknas diskussion om varfor vissa metoder valts och inte.
Ocksa en diskussion med vilka svarigheter som metoderna innebér.

Sammanfattning

En bra kontroll om en ni har dstadkommit er planering ar anviandarcentrerad ar att checka er plan
mot de tolv principerna for ACSD som beskrivs i kursboken kapitel 8.1.



