
A n d e r s  H e s s e l

2 0 0 3 -0 2 - 0 5

I T P -pro jek t

U p p s a la U n ivers i te t

A r b eta i pro jek t



V a d är  pro jek t?

V ar för  pro jek t?

S v å r ighet?

U n d erv isn ing

Var för  Pro je k t ?



Bi ld a  p ro j e k t g r u p p
Forme l l g r u p p - ha r l eda re

Ro l le r

K on f l ikte r



P lanera

K on t ro l lera

S tyra

F ö r d e la a rbe te t

K o m m u n ice ra

R a p por te ra

O r d n a resurse r

M å s t e  k u n n a s ä g a i f rån

Pro jek t le d a r e



M o del l

F a s i n d e lad mode l l fö r att

h an te ra pro jek t



E n mi ls to lpe -

H a r be ty d e l s e

Ä r synl ig

Ä r  mätba r

B ra mi ls to lpe:

A l la  moduler i m p l e m e n t e r a d e .

Då l ig Mi ls to lpe: 9 0 % a v ...

M ilstolp e



1. F ö rs tå p rob lem e t -  Def ini t ion s f a s -  Vad ?

2. S k a p a p lan - P l a n e r ings fas -Hu r?

3. U tför  p lan - Ut fö r a n d e fas - Föl j p l ane n

4. U tvä rde ra resu l ta te t -  Utv ä rder ings fas  -

P r o v

P o l o y a s  m e t o d



K on t rak t m e l lan k u n d & lev e rantör

b rukar  ka l las k r a v s p eci f ikat ion

H e l a åta g a n d e t s p e c ifi ce ras  oc h

fas ts tä l ls

F ö r h and l ing

K o n t r a k t , K r a v s p e c .



Å taga n d e , l ösa  kund e n s prob lem

K u n d ? u p p d r a g s g iva re, be ta la re ,

a n v ä n d a re = "b e s t ä l larna"

P roduk t - Et t k o n k re t s lut resul ta t

B e g r e p p



F u nk t io n

Å t a g a n d etria n g e l n

K o s t n a d

T id



K r a v e n k a n  va ra :

D e f ine rad e a v  b e s tä l larna

D e f in ierad e av  leve ran tö ren

F r a m t a g n a i d ia log

K r a v s p e c i f ikat ion



Id e n tifie ra b e s t ä l larna

A na l yse ra ex is te r a n d e s ys tem

Inte rv jua a n v ä n d arna .

A na l yse ra o m g i v n i n g e n

K r a v fra m t a g n a i d ia l o g



K r a v fr a m t a g n a i d ia lo g II
G ör  en  h ierark isk p r o b lembesk r i vn ing

R u b rice ra  k raven i o l ika  n ivå er
M ås te  ( ska l lkrav )

B ö r  ev .  sena r e leve ran s

T r evl ig t  a t t h a

D o k u m e n tera

L åt bes tä l la ren k ä n n a  an s v a r



K o s t n a d s u p p s k a t t n i n g
T id o c h k o s tn a d ?

F a k t orer s o m p å v e r k a r s v å r ighete n at t

u ppska t ta k o s tn a d e n är:

P ro jekts to r lek

G r u p p e ns er fa r e n he ter

T idsp res s

F u n k tion



Ä r inget d e s i g n d o k u m e n t (Hur s a k n a s )

In n e hål ler allt p rod u k t e n  s k a k u n n a g ö r a

H a r krav  skr ivn a  så at t d e ä r  kon trol lerba ra

H a r i nga m o t s tr id iga k rav

T y p i s k  k r a v s p e c



In t roduk t ion o c h  b a k g r u n d

B e s k riv p r o d u k te n övers ik t l ig t

F u n k ti one l la  krav

Ic k e fun t ione l la k rav

K rav  på a n v ä n d a r g ränssn i t t

L everansv i l l ko r

S pec ie l la k rav

O rdl is ta

K S :  G enere l l t fö rs lag



Pro jek tp la n
R e s u r s e r

F a s e r

T idsp lane r

P ro jek torgan isa t ion

Må l sä t tn ingar



P ro jektp la n e n
S k rivs fö r pro jek te t för att:

K la rgöra a n s v a r s o m r å d e n

K onk re t ise ra t i dsp laner.

o c h är inte t ill fö r b e s t ä l larna

g örs  unde r de f ini t ion s f a s e n m e d K S



U p p l ä g g pro jek tp lan
Ö v e rs ikt -P ro jektet i e t t s tö r re s a m m a n h a n g

O rgan isa t ion - V e m gör v a d

Må l fo rmu le r ing  -Var för  gen o m f ö r  m a n p.

F a s p l a n -Ink lus ive  mi ls to lpar

T idsp lan  -Fase rna i t iden , leve rab ler

fä rd igda tum fö r  v issa  do k u m e n t



U p p l ä g g P P II
K o s t n a d s p l a n - Lön , loka le r, a d m , tr ivsel

resor , litte ra tur ...

F ö r ä nd r ings p lan

V e m k a n föres lå fö r ä n d r ingar

V e m g o d k ä n n e r o c h a n s v a r a r för

fö r ä n d r ingarna s  g e n o m f ö r a n d e



U p p l ä g g  P P I II

D o k u m e n t p lan

U tb i ldn ing s p l a n

R a p por t o c h g r a n s kn ing s p l a n



P l a n er in g s f a s

D e t a l jerad t i dsp laner ing o c h förde ln ing a v

a n s v a r

S truktu re ra m e d W B S  ( W o r k B r e a k d o w n

S tructu re)



W B S

Pro je k t

D e s i g n a

B y g g



A k t iv i te ter
U p p gifts  o c h a n s v a r s k o n t rak t

V ad : T e s t s p e c

V e m : A n ders  H .

U tg å n g s p unk t : K r a v s p e c .

Resu l t e ra r i: Fä rd ig tes t spec , k lar t fö r

tes tn ing



P E R T - s c h e m a
P r o g r a m Eva lua t ion R e v i e w  T e c h n i q u e

A

B

C

D

E

F

G

T i d s u p p s k a ttn i ng g ö r s "Bo t tom -up"



K ritis k a  v ä g e n

A

B

C

D

E

F

G



T r e p u n k t s u p p s k a t t n i n g
T i d s u p p s k a ttn i ng

M e s t s a n n ol ik

M in ima la tid

M a x i m a l a



G a n t t  s c h e m a

K a n g ö r a s i t.ex . :

M S pro jec t

C A S u p erpro jec t

A

B

C

M iles t o n e 1 M iles t o n e 2



M ö te n o c h r e d o v i sn in g a r

O lika ty p er  av m ö t e n:

In fo r m e r a n d e

P r o b l e m l ö s a n d e

B es lu tan d e



M ö te s p ro to kol l

S k a ll  innehå l la :

T a g n a bes lu t

A n s v a r iga p e r s o n e r

R e d ov isn ingsda tu m  ( e v åtg . da tu m )

N ä r v a r a n d e , fr ånva ran d e (ka l lade)

D a t u m

Jus te r ing

B i laga: "Ac t i on p o int l ist"



B ra insto rm i n g

G e n e r e ra  så m å n g a fö rs lag s o m möj l ig t

Ä v e n to k i g a

T o k i g a fö rs lag s timu le ra r till b ra förs lag

S a m m a nfa tta , så l la



U tvärder ing

L ös te v i  prob l e m e t ?

Fö l jde v i p l a n e n ?

Ä r  må lsä t tn ing a r n a u p p n å d d a ?

K a n de t g ö ras  bä ttr e?



T e s t n i n g

V ar inte för  snäl la

Må l sä t tn i n g e n är at t hitta br is ter

R ä t t e l ler fe l?  Gå t i l lbaka till K S , D S ...

U p p fyl ler p r o d u k ten :

K r a v e n

Må lsä t tn ing e n

B e teen d e t



D o k u m e n t a t i o n
D e n tes tn ing  oc h utvä rder ing  s o m s ker a v

p roduk te n d o k u m e n t e r a s i  en tes t rappor t

s o m utgör  en v ik t ig d e l  av

d o k u m e n t at ion e n .

V ilka tes te r ha r ut förts

A v v e m

N ä r

V ilka fe l  h itta d e s



S L U T

V a d s a k n a s ?



S a k n a s

P ro jek tmodel ler

K on f igura t ionss ty rn ing

- Ve rs i ons h an ter ing, ä nd r ings h an te r ing

P ro jek t ro l ler

T e s t s p eci f ikat ioner

A nv isn ingar

R i s k h a n t e r ing

D o k u m e n tat ion

In fö r a n d e h a n ter ing  ( D e p l o y m e nt M a n . )



P r o j e k t m o d e l ler
E v o lut ionä r u tveck l i ng

V atten fa l l s  mode l len

b - m o de l len

V - m o de l len

S p i ra l -mode l len

In k r e m e n t el l u tv .

P r o c e s s : R U P

M e t od : X P, T D D



E v o l u tio n ä r

A n v ä n d s d å m å lsä ttn i n g e n in te är k lar

Dir ty pro to ty p ing

K a n fung e r a b ra o m  p ro jek te t är l i te t

D o k u m e n tat ion b a k å t m e n inge n f ramåt



Vat tenfa l ls m o d e l l en

T r a d i t ionell fa s i n d e lad m o del l

O m n å g ot är fel g å til lba k a  o c h rät ta till

(gör  om fram å t)
F a ser  e t t  ex m p e l :

F e a s a bi l i ty ,  p la n s a n d  r e q u i r emen t ,  p ro d u c t  d e s ign ,

de ta i led  d e s ign ,  C o d e ,  In tegra t ion ,  Imp le m e nta t io n ,  O & M

V ar je s te g utv ä rde ras



b - m o del le n

S o m  v a t ten fall m e n efte r drift s å g ö r s

u tvä rde r ing s o m lede r ti l l  nya funk t ioner

s o m leder ti l lbaka  t i l l ny star t ...

In c e p t ion, A na lys is , D e s i g n , P r o d u c tion,

A c c e p tanc e , O p e r a t ion, Eva lua t ion -->



V - m o d e l l en

F o k u s e r a r  på at t tes tn i ng o c h utv ä rder ing

ä r  ha lva p ro jektet .

P rob leme t b ry ts  ned i de la r

V id ut vä rde r ing jämfö rs d e n b y g g d a  de len

m e d d e n  s p e c ifi e rade.

T e s t s p eci f ikat ioner f inns för f le ra n ivåe r

D e l a r  ex:

S y ste m , des ign , m o d ul.



S p iral m o d e l l en

F a s e r n a:

D e t e r m i n e ob jec tives , a l ternat ive s ,

c o n s tra ints

E v a luate  a l ternat ives , identify , reso l ve

r isks

D e v e l o p, ver i fy nex t - lev e l  produc t

P lan nex t p h a s e s

G ö r s  m e d ö k a n d e s to r lek  oc h insats



In k r e m e n t e l l m o d e l l

E fter  hö g n i v å d e s i g n s å d e las

funk t ional i te te n u p p i ink rem e nt som i s ig

inn e h å ller fa s e r n a :

D e t a i led d e s ign

C o d e  an d uni t tes t

S y stem in te g r a t ion

Ins ta l lat ion  s y s t e m test

( O pera t ion)



K o n f i g u r a t i o n ss tyrn in g
V e r s i o n s h a n ter ing, k o d &  d o k u m e n t

R e l e a s e h a n ter ing, ( funk t ion )

Ä r e n d e h a n t e r ing

Ä r e n d e råd

G r a n s k n i n g

D o k u m e n tfo rma l ia



P ro jektrol ler , e x e m p el
P r o g r a m s a m o rdna re , S p o n s o r  Anv ä n d a r e

P ro jekt led a r e ( P M )

K v a litetsansva r i g (Q)

K on f igura t ions ty rn ingsansva r i g ( C M )

A na l ysansva r i g

C h e fsdes igne r  (Che fsark i tek t)

T e s t ansva r i g

Tekn i sk  p ro jekt led a r e

G rupp led a r e

D o k u m e n tb ib lo tek a r ie

V e rk t ygsansva r i g



T e s t s p e c i f ikat ion e r
H u r kon t ro l le ras al la k rav ?

O lika tes te r p å o l ika n ivåer .

V ers ioner p å k o d s o m tes tas .

F ö r var je test ska l l  u tfa l let k u n n a  av g ö r a s

v a n l igen P A S S  e l ler  FAIL.

V id  FAIL s kr ivs  prob l e m r a p p ort

n u m r e r a d

Ins t ruk ti one r fö r fö ru tsät tn i ngar, u t fö ran d e

o c h e v a l u er ing s k a fi n n a s



A nv isn in g a r
A nv isn ingar är reg ler (el ler till o c h m e d  en

d o k u m e n t e r a d p r o c e s s )  s o m gäl ler för

p ro jeke t (el ler  he la fö re ta g e t).

T .ex. : K o d s t a n dard , d o k u m e n t at ion

(ma l la r), v e rs ion s n u m r e r i n g , s e

k o n f igurat ion s s ty rn ing



R i s k h a n t e r in g

P lanera h u r  r iskhante r ing s k a  s k e -->

( R M - P l a n )

Id e n tifie ra r iske r

U p p s ka t ta s a n n o l ikhet o c h inve rkan p å

p ro jek te t

P lane ra åtg ä r d er  (om infal l )  - ->(Risk reg is te r)

R i s k r e d u c e r a



D o k u m e n t a t i o n

S A D  ( u n g. M j u k v a ruark i tek tu r b e s kr ivn ing)

S y ste m b e s k r i v n ing

A n v ä n d a r m a n u a l e r

K u n d m ö t esp ro toko l l

T e s t r a p p o rter

P r o b l e m r a p por t l ista

S lutrappor t


